
 
 

   

   

  Aviso: POCI-60-2019-10 
Projeto nº: POCI-03-3560-FSE-000732 
Programa Operacional: Programa Operacional Competitividade e Internacionalização 
Fundo: Fundo Social Europeu – FSE 
Eixo Prioritário: Promoção da sustentabilidade e da qualidade do emprego 
 

Designação do Projeto: Programa de Formação-Ação "Melhor Turismo 2020" – 
2º Ciclo, cujo Organismo Intermédio é a CTP – Confederação do Turismo 
Português.  
 
Custo Total Elegível: 121 357,50 € 
Comparticipação FSE: 109 221,75 € 
 
Data de Inicio: 21-02-2020 
Data de Fim: 31-03-2023  
 

 Síntese do Projeto: 

Programa de formação-Ação – Melhor Turismo 2020, que visa capacitar as empresas 
participantes em planeamento e temáticas chaves para o seu desenvolvimento, 
visando afirmar a Região Centro de Portugal como destino turístico de referência, 
através de uma intervenção estruturada orientada para o reforço das qualificações 
dos seus empresários e trabalhadores

   

  Descrição e Objetivos do Projeto: 

Com esta intervenção que conjuga dois ciclos formativos pretende-se que as 
empresas participantes possam obter resultados geradores de impactos 
significativos para o seu desenvolvimento sustentado. Num plano mais geral 
prevêem-se os seguintes resultados: 

 Obter melhorias significativas ao nível do desempenho organizacional em todas 
as empresas que participam no projeto 

 Introduzir novos instrumentos e ferramentas de gestão 

 Aumentar o intercâmbio de boas práticas 

Atendendo à especificidade de cada ciclo considera-se relevante no desenvolvimento 
da intervenção a obtenção dos seguintes resultados em cada um dos ciclos: 
 


